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“COSITRASFORMIAMO L'INFORMAZIONE IN CONOSCENZA”

ENRICO FRANCESCHINI

LONDRA
¢ hiedere dipili. 5i intitola cosi,
1 Asking more, llibro pubblica-
to in questi giorni a Londra
, the si appresta a cambiare la
s ScUOlA del 21esimo secolo. Lo
cura sir Michael Barber, artefice della
riferma dell'istruzione di Tony Blair, oggi
responsabile del progetto concuila Pear-
son, gigante dell’editoria scolastica e ac-
cademica mondiale (oltre che proprieta-
riadel Financial Timese dell' Ecoriomist),
propone una grande riforma globale del-
Yinsegnamento. A chi “chiedere di pi1"2
Alle nuove tecnologie della yivoluzione
digitale, a se stessi attraverso un metodo
personalizzato di rigorose verifiche, agli
altri tramite un apprendimento collabo-
rative, da lavoro di squadra, risponde
Barber, delineando gli orizzonti del pas-
saggio dal tradizionale insegnamento
“verticale”, insegnante-allievo, auninse-
gnamento “orizzontale” che coinvolge
agenti, fontie piattaforme differenti.

Sir Barber, lei fu I'architetto della
riformadell'istruzione di Blair, afinean-
i '90: quali erano gli obiettivi?

«Migliorarel'alfabetizzazioneerisolle-
vare scuole che non sapevana pil inse-
gnare. Eraun mistodimaggiorsostegnoe
maggiore pressione, attraverso ispezioni
e controlli pitz assidui e precisi».

Sebbene non sia trascorsa nemnmeno
una generazione, ora lei delinea una
niova riforma dell'insegnamento su
scala mondiale: perché ne sente il biso-
gno?

«Perché & una naturale evoluzione di
quela prima riforma, una nuova tappa
che non riguarda piiz sofo scuole e uni-
versita britanniche, date Je dimensioni
della Pearson, ma tutto il pianeta. Signifi-
ca prestare attenziene vion solo a cid che
si insegna, maal risultato di cid che siin-
segna, all'efficacia dell’apprendimento,
ai suoi effetti nella vita di chi studia».

E comesimisurano efficacia e risulta-
ti?

«Non esiste un solo strumento per mi-
surarli. Se devi imparare I'inglese, cer-
c¢hiamo di verificare che uso concreto ne
viene fatto. Se devi apprendere un me-
stiere, che sia I'ingegnere o il designer,
guardiamo alle opporfunita che ti offre
quelloche haistudiato. Tenendo presen-
te che l'istruzione & un prodotto partico-
lare: funziona solo se lo usi in modo ap-
propriato. E come un medicinale: la sua
efficacia dipende da come lo applichi, se
prendiunapillolatrevolte algiormocome
prescrive il medico. La scuola pud con-
durtiaun certolivello diapprendimenta,
ma molio dipende dal dialogo che si sta-
bilisce tra insegnanti e studenti, fra stu-
dentiestudend, trastudentieleinnume-
revoli plattaforme diapprendimento che
vengono offerte oggi dallarivoluzione di-
gitﬂ.lf_‘-».

Doveciporteral'e-learning, I'appren-
dimenta digitale?

«La rivoluzione digitale consente di
trovare piznozioni, pivelocemente. Ma
emolto piltdiquesto. Finorasefacevamo
un test per misurare i} grado di alfabetiz-
Zazione di una scuola e di uno studente,
dovevamo aspettare mesi per conoscer-
neirisultati. Orapossiamomisurarneiri-
sultati giorno per giorno, quasi ora per
ora. Possiamo scoprire subito se uno stu-
dente rimane indietro e intervenire in
tempo cambiando sistema per dargli
I'appoggio dicuiha bisognos,

Al centro di tutto rimane 'insegnante
incarne e ossa?

«81, ma con finalita nuove. Finora si
puntava sul rapporto verticale e subordi-
nato tra insegnante e allievo, Oggi l'inse-
gnante deve crearelecircostanze pexr per-
mettere agli altievi di inparare anche gli

uni dagli altri, e da altre fonti, esperienze
e piattaforme. L'insegnante del 21esimo
secolo deve essere una guida, 'attivatore
di un processo di apprendimento oriz-
zontales. :

Elo studente del 21esimao secolo cosa
deveimparare?

«La conoscenza, per impasare non so-
lo “cosa”, ma pure “come”, che si tratti di
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letteratura, matematica, storia, filosofia,
scienze, ovverg imiparare a come usare
quello chehastudiate. Poidevesviluppa-
re le sue capacita intrapersonali, cioe la
deduzicne, lalogica, la creativita, ma an-
che a come usarle rapidamente e sotto
pressione. Quindi deve sviluppare le ca-
pacita interpersonali, come collaborare
conaltri, il team workinsomma, daappli-
carenell’ambitodellascuolamapoiinfu-
turo anche nellafamiglia, nellavoro enel-
Ia societa. Infine deve apprendere una
quarta capacitd, quella che ti porta ad
avere un insieme i valori etici, quanto
mai necessari in un mondo multietnico,
multiveligioso, multirazzialer.,

Sul web si puo studiare praticamente
gratis, gran parte delle nozioni edei cor-
si non sono a pagamento. Ma qualcuno
deve pur pagare per produrli. Chi?

«La rivoluzione digitale ci ha portati in
unanuovafrontieradicui nessuno cono-
sce i confini definitivi. [ problema di chi
paga per l'e-learning é simile a quello di
chi paga per l'informazione online, peri
siti Internet dei giornali. La pubblicita, le
donazioni, un sistema di micro-paga-
menti? La mia impressione e che andia-
mo versounmondoincuimolt contenu-
ti saranno gratuiti, ma bisognera pagare
per i servizi, cioé per chi ti da qualcosa in
piidel contenuto puro, Qualche annofa,
menirevivevoa Bolognadove miamogtie
studiava cinematografia, passammo una
sera a discutere dei Fratelli Karamazov
conaltristudenti. Nonricordavamailno-
me dei protagonisti e con Google e Wiki-
pedialiabbiamo trovatiin unattimo. Ma

per capire Dostoeveskij occorrono stru-
menti che Google da solonon pud dares.

Un altro concetto del suolibro & il life-
longlearning: studiare tuttala vita.

«Oggi & molto difficile trovare lavoro,
anche se hai i migliori requisiti possibili,
Ma fra 10 anni quei requisiti non baste-
ranne pit. Recentemente a Londra un
tassista mi raccontava che insegna a suo
Rglioiltestdiconoscenzadellestradedel-
la citté, per garantire un posto da tassista
anche lui, Gli ho fatto presente che in Ca-
lifornia sidanno gialicenze per auto sen-
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zapilota: ungiorno itassistinon serviran-
no piin. Noi iti dobbjamoe continua-
mente apprendere, senza fermarci mai».

Tutto cambia, dunque, e in un certo
senso nienfe cambia: quando nel 97
chiesero a Blair, nellasua prima campa-

gna elettorale, quali sarebbero state le
tre priorita del suo governo, rispose con
una battuta diveniata emblematica: I'i-
struzione, 'istruzione e l'istruzione.
«ValevaalloraperlaGran Bretagna,og-
gi vale peril mondo globalizzato. 1 leader

politicicomincianoacapireovunqueche
l'istruziene & Ja chiave: non solo per risol-
vere il problema dell'occupazione, ma
peravereunasocietasana, civile, omoge-
nea e democratica. Dalla scuola dipende
tuttons.

& RIFFOTUZIONE HISEAVATA

wiwww.ecostampa. it

“Fimora si puntava solo Intervista
mﬁm a Michael Barber
devono WM’ ex c_(ﬁlsldf:l}te
per listruzione
di Tony Blair
e — _ che e a capo
G popH OGRS presiah B o o di un progetto
et o sostons e rogs Ao editoriale
bl e e i L er cambiare
O aercfoihpassato, Gl Impacnodl 7 it AroaTa sy b 1nsegnamento

Predisporva ricerche longitudinali, che consentono di seguire il
processo di apprendimento e i suoi risuftati neltempo.
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